
Aus der Produktfamilie WinFiliale™ der XCOM AG ist die Professional Edition das umfangreichste und komplexeste

HBCI-Kundensystem.  Das  Offline-Kundensystem  unterstützt  die  wichtigsten  Geschäftsvorfälle  und  administrativen

Auftragsarten gemäß HBCI-Standard sowie darüber hinausgehende Funktionen, die für den privaten Gebrauch, vor allem

aber für Firmenkunden und Mittelständler benötigt werden und bietet dem Kunden eine einfache und intuitiv bedienbare

Umgebung. Das System ist individuell an die CI des ausgebenden Instituts anpassbar. 

Das Kundensystem ist hauptsächlich für mittelständische Firmenkunden, Freiberufler und Privatkunden mit professionellem

Anspruch geeignet. Die Software lässt sich einfach und bequem installieren und mit Hilfe von Assistenten-Funktionen einrichten.

Es werden alle WINDOWS-Betriebssysteme ab WIN 98 unterstützt. Das System ermöglicht den Einsatz aller CT-API-kompatiblen

Chipkartenlesegeräte.

Die WinFiliale™ Professional ist multibankfähig, d. h. die Kunden können alle ihre Konten mit nur einem Kundensystem verwalten

sowie innerhalb der Bestandsverwaltung und Kontoinfo über alle Konten aller Banken arbeiten. Dabei haben sie die Möglichkeit,

zwischen den Sicherheitsmedien Diskette, Chipkarte und PIN/TAN über HBCI für die verschiedenen Bankverbindungen zu wählen.

Mit der WinFiliale™ Professional nehmen die Kunden die Erfassung der Aufträge und das Zusammenstellen der Abrufe offline vor.

Die Kommunikation mit der oder den Banken über das Internet wird erst auf Wunsch des Anwenders aktiviert, danach werden  alle

Aufträge versendet.

Zahlungsverkehr – leicht gemacht

Die  flexible  Bestandsverwaltung  bietet  dem  Nutzer  eine  optimale  Organisation  von  Zahlungen.  Durch  automatische

Wiedervorlage-Funktionen, Auftragsduplizierung und Suchen & Ersetzen wird eine regelmäßige Ausführung aller dafür geeigneten

Zahlungsarten vereinfacht. Alle möglichen Inlands- und Auslandszahlungen - von der einfachen Überweisung über Sammelaufträge

bis hin zum vollständigen Auslandszahlungsverkehr inklusive der AWV-Meldungen - werden in diesem System vereint. Außerdem

wurden Im- und Export-Funktionen für DTA- und DTAZV-Dateien integriert. Mit Hilfe von Empfängeradressen und Vorlagen wird die

Erstellung von Aufträgen für die Kunden erleichtert.

Kontoinfo  – Umsätze auf einen Blick

Dem  Kunden  stehen  umfangreiche  Auswertungsmöglichkeiten  für  Umsatzdaten  zur  Verfügung.  Die  automatische

Kategorisierung von Buchungen ist ebenso möglich, wie die Vorausberechnung von valutarischen Salden. Vielfältige Export- und

Importmöglichkeiten  stehen  zur  Verfügung,  um  zum  Beispiel  über  SWIFT-MT-Dateien  oder  mittels  flexiblem  Export  von

Umsatzdaten im verbreiteten CSV-Format Daten mit anderen Systemen zur Weiterverarbeitung auszutauschen.

Stammdaten – für die schnelle Auftragserstellung

Im Bereich der Stammdaten können die Kunden mit lokalen und auch globalen Adressdaten arbeiten. Globale Adressdaten

haben den Vorteil, dass alle Nutzer mit demselben Datenbestand arbeiten und Änderungen nur einmal ausgeführt werden müssen.

Auf die Adressdaten kann bei der Erstellung aller Zahlungsaufträge zugegriffen werden. Außerdem ist eine Bankleitzahlen- und

eine Länderkennzeichendatenbank im Kundensystem hinterlegt, die per Daten-Update online aktualisiert werden können.
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Depotaufstellungen und Wertpapiere – jederzeit informiert

Die Kunden erhalten einen Überblick der Depotaufstellungen aller dafür berechtigten Konten. Mit Hilfe der Depothistorie ist

die Entwicklung des jeweiligen Depots innerhalb eines festzulegenden Zeitraumes darstellbar. Natürlich kann der Kunde auch seine

Wertpapiergeschäfte mit Hilfe der WinFiliale™ Professional ohne großen Aufwand von zu Hause ausführen. 

Online-Update – immer aktuell

Um die WinFiliale™ Professional Edition immer auf dem neuesten Stand zu haben, steht dem Kunden das Online-Update zur

Verfügung. Unter Umständen kann es auf Grund umfangreicher Programmänderungen notwendig sein, dass für ein Update auf eine

bestimmte Version eine  minimale  Programmversion Voraussetzung ist.  Dann muss erst  auf  diese  minimale  Version  geupdatet

werden  und  anschließend  auf  die  gewünschte  Programmversion.  Dementsprechende  Hinweise  erhalten  die  Kunden  bei  der

Durchführung  des  Updates.  Über  ein  Daten-Update  ist  ebenfalls  die  Aktualisierung  der  Bankleitzahlen-  und

Länderkennzeichendatenbanken automatisch möglich.

Institutsindividuelle Geschäftsvorfälle und Anpassungen

Für die Implementierung institutsindividueller Geschäftsvorfälle ist die WinFiliale™ Professional Edition offen und flexibel.

Es  wird  gewährleistet,  dass  auch  heute  noch  nicht  standardisierte  zusätzliche  Features  und  bankindividuelle  Erweiterungen

zunächst  institutsindividuell  implementiert  werden bei  Verfügbarkeit  einer  HBCI-Standardlösung problemlos  ausgetauscht und

ersetzt werden können. Dabei ist zu beachten, dass diese Geschäftsvorfälle derzeit nur mit dem HBCI-Banksystem der XCOM AG

realisiert werden können.

Derzeit  haben  wir  in  Zusammenarbeit  mit  der  Bayerischen  Hypo-  und  Vereinsbank  AG  die  Möglichkeit  einer  verteilten

elektronischen Unterschrift (VEU) geschaffen, mit Hilfe dessen die Mehrfachsignatur für die Kunden wesentlich komfortabler und

einfacher gestaltet werden konnte.

Ein  weiteres  Beispiel  ist  der  sogenannte  Dokumentenversand.  Dabei  hat  die  Bank  die  Möglichkeit,  ihren  Kunden

Informationsmaterialien,  Abrechnungen  von  Wertpapierorders  oder  Depotkonten,  Umsatzberichte,  die  Rücklieferungen  von

Depotumsätzen oder Ähnliches zum Abruf zur Verfügung zu stellen. Im Prinzip ist es damit möglich, jeglichen Schriftverkehr, der

sonst über den Postweg erledigt wird, über den Dokumentenversand auszuführen. Von besonderem Vorteil für die Bank ist die

Reduzierung der Portokosten. Auch der Benutzer hat flexiblere Möglichkeiten, da er sich aus dem Angebot der Informationen

wirklich nur das downloaded, was ihn interessiert und für ihn wichtig ist.

Referenzen

Seitdem der Zentrale Kreditausschuss (ZKA), in dem alle deutschen Kreditinstitute über ihre Spitzenverbände vertreten sind,

den für das deutsche Bank- und Finanzgewerbe verbindlichen Homebanking-Computer-Interface-Standard (HBCI) verabschiedet

hat, existiert eine solide Basis für leistungsfähige und zukunftssichere Systeme und sicheres Internet Banking.

Die folgenden Banken setzen Versionen des XCOM HBCI-Kundensystems WinFiliale™ Professional Edition bereits erfolgreich ein:

Bei der HypoVereinsbank Group wird das Kundensystem unter dem Namen HVB eFIN™ den Kunden zur Verfügung gestellt.

Über die Bank-Verlag GmbH Köln arbeiten die folgenden Privatbanken: die National-Bank AG mit dem NB PC-Banking™, die

Bankhaus Neelmeyer AG mit N-Banking, Hauck & Aufhäuser Privatbankiers KGaA mit WinFiliale™, das Bankhaus Löbbecke & Co mit

WinFiliale™, Merck, Finck & Co Privatbankiers mit Persönliches Onlinebanking™ und Commercial Bank of Greece Germany GmbH mit

WinFiliale™.
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